QUY TRINH
o | XULY PHAN ANH, KHIEU NAI
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1 TRINH TU CAC BUOGC THU'C HIEN

Bi¢u miu/ Huéng
dan ap dung

BM33.06.01/
Email/ Van ban/
Cac kénh lién hé

BM33.06.02

BM33.06.02
QT02.03

BM33.06.02

BM33.06.02

Buwéc | Trach nhiém Cac buwéc thuce hién
1 DPau mbi T mhan thone
iép nhén thong tin
DH/RQ/XT e
) Pon vi nhan 7
PA/KN Kiém tra, xac
nhan théng tin
Khong
xac
| thuc
. 1A Xac 1 Xét,
DPon vi nhan v
3 PA/KN giai quyet PA/KN
l Khong
4 RQ Tham xét két qua giai
quyét PA/KN
lCé Khong
5 BGDb/
NDbUQ Phé duyc}t két qua giai
quyéet PA/KN
Jes
6 DH Thong b'f'lo két qua
giai quyét PA/KN
Luu hd so
7 RQ
Chir viét tat: Soan thao
PA/KN: '

phan anh/khiéu nai
(bao gobm ca yéu cau
xem xét lai)

Nguyén Hong Thao

BM33.06.02

17 \Phé duygt




