
Quan điểm và nội dung mới

trong quản lý chất lượng SPHH

Trọng tâm: chuyển từ kiểm tra dàn đều sang quản lý theo rủi ro; số

hóa dữ liệu; tăng hậu kiểm, truy xuất và minh bạch thông tin chất

lượng.
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1. Bối cảnh, phạm vi và thông điệp chính của Nghị định
Nghị định số 37/2026/NĐ-CP quy định chi tiết một số điều của Luật Chất lượng sản phẩm, hàng hóa
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Phạm vi điều chỉnh

• Quy định chi tiết các điều

của Luật quản lý chất

lượng SPHH.

• Bổ sung cơ chế về truy

xuất nguồn gốc, mã số

mã vạch, nhãn hàng hóa,

hộ chiếu số của SP.

• Quy định kiểm tra, miễn -

giảm kiểm tra và xử lý vi

phạm đối với hàng nhập

khẩu, hàng lưu thông,

trong SX.

Đối tượng áp dụng

• Tổ chức, cá nhân sản

xuất, nhập khẩu, kinh

doanh sản phẩm, hàng

hóa.

• Chủ thể liên quan đến

đánh giá sự phù hợp,

nhãn điện tử, MSMV và

truy xuất nguồn gốc.

• Cơ quan quản lý, tổ

chức thử nghiệm, chứng

nhận, giám định và

người tiêu dùng.

Thông điệp

Quản lý chất lượng không

chỉ dung ở  kiểm tra kỹ

thuật, mà mở rộng sang 

quản trị dữ liệu, truy xuất, 

nhãn điện tử và giám sát

theo chuỗi cung ứng



2. Quan điểm quản lý chất lượng nổi bật của Nghị định

3

Quản lý theo rủi ro

Biện pháp quản lý phải tương xứng với mức độ

rủi ro; phân loại sản phẩm, hàng hóa thành 3

mức: thấp, trung bình, cao.

Phòng ngừa hơn khắc phục

Cho phép áp dụng nguyên tắc phòng ngừa khi

có nguy cơ nghiêm trọng đối với sức khỏe, môi

trường hoặc an ninh, dù chưa có đầy đủ bằng

chứng khoa học.

Dữ liệu là nền tảng

Xem cơ sở dữ liệu quốc gia, nền tảng số, chia

sẻ dữ liệu, cảnh báo sớm và kết nối liên thông.là

hạ tầng thực thi

Minh bạch - phối hợp - không chồng chéo

Tăng vai trò điều phối của Bộ KH&CN; yêu cầu

cơ chế phối hợp, chia sẻ dữu liệu và tránh chồnh

chéo giữa các bộ, địa phương, hải quan, thị

trường

Uyên Lê
Rr TB doanh ngiêp có thể tực đgia

Uyên Lê
Luật 7 6/2025



3. Điểm mới 1 - Chuyển mạnh sang quản lý theo rủi ro
Đây là thay đổi có tính nền tảng, chi phối cách phân loại hàng hóa và cách kiểm tra.
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Khung quản lý mới theo rủi ro

Rủi ro thấp
Giảm gánh nặng quản lý; 

ưu tiên cơ chế tự chịu 

trách nhiệm và giám sát 

phù hợp.

Rủi ro trung bình

Áp dụng quản lý có điều 

kiện; tăng kiểm soát hồ sơ, 

công bố hợp quy, theo dõi 

tuân thủ.

Rủi ro cao

Kiểm tra chặt hơn, có thể 

lấy mẫu định kỳ/đột xuất, 

cảnh báo sớm và hậu kiểm 

trọng điểm.

Hàm ý quản lý: không quản lý dàn đều, Nghị định yêu cầu đánh giá từng mối nguy, lựa chọn mối 

nguy có điểm rủi ro cao nhất làm căn cứ thiết kế biện pháp quản lý tương ứng và cập nhật khi có 

công nghệ mới hoặc cảnh báo mới.

Uyên Lê
Iso 31000



4. Điểm mới 2 - Thiết lập hạ tầng chất lượng quốc gia trên nền tảng số
Quản lý chất lượng được số hóa, kết nối dữ liệu và vận hành như một hệ sinh thái.
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NỀN TẢNG SỐ QUẢN LÝ HẠ TẦNG 

CHẤT LƯỢNG QUỐC GIA

Tiêu chuẩn -

quy chuẩn kỹ thuật

Kiểm tra -

giám sát - cảnh báo

Đánh giá sự phù hợp

- công nhận

Nhân lực

chất lượng

Mã số mã vạch

- nhãn điện tử

Truy xuất nguồn gốc

- hộ chiếu số

Ý nghĩa: dữ liệu được kết nối, cập nhật định kỳ/đột xuất, phục vụ kiểm tra, cảnh báo, thống kê

và ra quyết định trên phạm vi toàn quốc.



5. Điểm mới 3 - Tăng minh bạch thông tin chất lượng của hàng hóa
Mở rộng công cụ quản lý từ nhãn vật lý sang nhãn điện tử, truy xuất nguồn gốc, mã số mã vạch và hộ chiếu số.
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Nhãn điện tử
Thừa nhận nhãn điện tử như một hình thức thể hiện thông tin 

hàng hóa, gắn với vật mang dữ liệu như QR, RFID, NFC...

Truy xuất nguồn gốc
Theo dõi, giám sát kiểu loại/lô/đơn vị hàng hóa theo thời gian 

và địa điểm qua từng công đoạn của choỗi cung ứng.

Mã số, mã vạch
Khuyến khích ứng dụng trong quản lý chất lượng và truy xuất; 

tạo chuẩn định danh và thuận lợi cho chia sẻ dữ liệu.

Hộ chiếu số

của SP

Mở đường cho mô hình quản lý thông tin hàng hóa toàn vòng 

đời, phục vụ thị trường số và chuỗi cung ứng hiện đại.



6. Điểm mới 4 - Đổi mới kiểm tra chất lượng theo hướng hậu kiểm, trọng điểm
Kiểm tra không chỉ ở khâu nhập khẩu mà được nối dài đến lưu thông trên thị trường và cảnh báo sớm.
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1. Phân loại 

rủi ro

2. Áp dụng 

chế độ kiểm 

tra phù hợp

3. Theo dõi 

dữ liệu tuân 

thủ

4. Hậu kiểm 

/ kiểm tra 

đột xuất

5. Xử lý - cảnh 

báo - cập nhật 

hệ thống

Các điểm đáng chú ý

• Cho phép miễn hoặc giảm kiểm tra đối với trường hợp đáp ứng điều kiện và có lịch sử tuân

thủ tốt.

• Tăng trách nhiệm báo cáo, lưu hồ sơ, cập nhật dữ liệu và chấp hành hậu kiểm của doanh

nghiệp.

• Đối với hàng lưu thông trên thị trường, cơ quan quản lý có thể kiểm tra trọng điểm, lấy mẫu

định kỳ hoặc đột xuất với nhóm rủi ro cao.



7. Điểm mới 5 - Tăng cường chia sẻ dữ liệu và trách nhiệm phối hợp
Nghị định làm rõ vai trò đầu mối, vai trò cập nhật dữ liệu và vai trò của các bộ, địa phương, cơ quan liên quan.
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Bộ KH&CN

• Đầu mối xây dựng, quản

lý, vận hành cơ sở dữ

liệu và nền tảng số.

• Giám sát thống nhất

việc xác định và quản lý

rủi ro.

• Chủ trì cổng thông tin

truy xuất nguồn gốc và

quản lý nhà nước về

nhãn điện tử.

Bộ quản lý ngành, lĩnh vực

• Rà soát, ban hành danh

mục hàng hóa rủi ro

trung bình, rủi ro cao.

• Cập nhật dữ liệu kiểm

tra, giám sát, hậu kiểm

và cảnh báo.

• Phối hợp trong kiểm tra,

giám sát và tránh chồng

chéo.

Địa phương và cơ quan 

thực thi

• Tổ chức triển khai,

tuyên truyền, hướng

dẫn, kiểm tra và xử lý vi

phạm.

• Khai thác dữ liệu để

cảnh báo, hậu kiểm,

bảo vệ người tiêu dùng.

• Khuyến khích doanh

nghiệp xây dựng hệ

thống TXNG



8. Tác động dự kiến đối với 3 nhóm chủ thể
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Đối với cơ quan quản lý

• Phải chuyển từ quản lý hành

chính thuần túy sang quản trị

rủi ro và dữ liệu.

• Cần chuẩn hóa danh mục

hàng hóa rủi ro, quy chuẩn kỹ

thuật và cơ chế phối hợp liên

ngành.

• Đầu tư hạ tầng số, quy trình

cập nhật dữ liệu, cảnh báo

sớm và hậu kiểm có trọng

điểm.

Đối với doanh nghiệp

• Chủ động kiểm soát chất

lượng theo chuỗi, hồ sơ kỹ

thuật và thông tin trên nhãn.

• Tăng trách nhiệm truy xuất

nguồn gốc, cập nhật dữ liệu

và chứng minh mức độ tuân

thủ.
• Doanh nghiệp tuân thủ tốt

có cơ hội được giảm gánh

nặng kiểm tra, rút ngắn thời

gian thủ tục.

Người tiêu dùng và xã hội

• Có thêm kênh tra cứu, phản

ánh, khiếu nại và tiếp cận

thông tin chất lượng.

• Minh bạch hơn nhờ nhãn

điện tử, truy xuất nguồn gốc

và công khai vi phạm.

• Được bảo vệ tốt hơn qua

cơ chế cảnh báo sớm và

quản lý dựa trên rủi ro.

• Có thể tham gia vào hệ

thống giám sát chất lượng

quốc gia.



9. Kết luận
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Luật số 78/2025/QH15 và Nghị định 37/2026/NĐ-CP cho 

thấy tư duy quản lý chất lượng SPHH  đã chuyển từ 

“kiểm soát đầu vào, kiểm tra dàn đều” sang “quản lý 

theo rủi ro, số hóa, minh bạch và hậu kiểm thông minh”.

3 thông điệp cần nhấn mạnh

Quản lý theo rủi ro là trục

chính

Dữ liệu số là công cụ

thực thi

Hậu kiểm và minh bạch

là xu hướng
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Số 8 Hoàng Quốc Việt, Hà Nội

02437911636

Email: banhchq@mst.gov.vn; vuhchq@tcvn.gov.vn

https://tcvn.gov.vn/

Xin trân trọng cảm ơn!
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